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REGULAMIN PROMOCJI BILETOWEJ MASTERPASS | HELIOS
(zmieniony w dniu 17.07.2018 r. w rozdziatach | pkt. 3, IV pkt 1-2)

POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem ,Promocji biletowej Masterpass i Helios” (zwanej dalej: ,Promocja’) jest spdtka Helios S.A.
z siedzibg w todzi (90-418 £6dz), al. KoSciuszki 17, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sgd
Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi XX Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000005092 (dalej: ,Organizator”).

Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

Promocja dotyczy zakupu biletéw (dalej: Bilety) na seanse filmowe (dalej; Seanse) wy$wietlane w kinach
nalezacych do sieci Helios pod szyldem Helios (dalej: Kina), na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej z wytaczeniem
seansow w salach Dream w kinie Helios w Forum Gdansk.

Promocja dotyczy wytgcznie zakupu Biletow:

za po$rednictwem strony internetowej https://helios.pl/
za pomocg aplikacji mobilnej ,Kino Helios”

Promocja trwa od dnia 1 lipca 2018 roku do dnia 30 grudnia 2018 roku z zastrzezeniem, ze jezeli pula biletow
objetych Promocjg, wskazana w pkt. 8 ponizej zostanie wyczerpana wczesniej, Promocja koficzy sie w momencie
wyczerpania biletéw (,Okres Promocji’), 0 czym Organizator poinformuje niezwtocznie, poprzez komunikat na
stronie https:/helios.pl/

We wszelkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, w szczegoinosci co do warunkéw i zasad
nabywania biletéw, majg zastosowanie postanowienia Regulaminu Kin Helios (,Regulamin Kina”), Regulaminu
e-sprzedazy Helios S.A. (,Regulamin Sprzedazy Online”), dostepne na stronie internetowej https:/helios.pl/, oraz
przepisy prawa polskiego.

Promocja upowaznia Uczestnika, ktéry dokonuje zakupu Biletu/éw do Kina w Okresie Promocji, z wykorzystaniem
metody ptatnosci Masterpass do zakupu jednego biletu wstepu na dowolny seans filmowy w technologii 2D,
z aktualnego repertuaru danego Kina, w statej cenie 10 zitotych brutto, (dalej: Bilet znizkowy) pod warunkiem
wykonania kazdej transakcji w sposdb wskazany w Ill. Promocja nie wptywa na wysoko$¢ Opfaty Internetowe),
ktéra doliczana jest do ceny Biletu znizkowego w wysokosci niezmienionej, wynosi 1 zt.

Pula Biletow Znizkowych wynosi 20 000 (dwadziescia tysiecy) (,Pula Biletow Znizkowych”).

Przystapienie do Promocji oznacza akceptacje postanowien niniejszego Regulaminu.

IIl. UCZESTNICY PROMOCJI

W Promocji moga bra¢ udziat wylacznie osoby fizyczne, dziatajace jako konsumenci w rozumieniu art. 22(1) kodeksu
cywilnego, bedace uzytkownikami Masterpass, ktére w Okresie Promocji dokonaty zakupu biletu do Kina przy uzyciu
metody ptatno$ci Masterpass:

a)
b)

online na stronie internetowej https://helios.pl/ lub
za pomoca aplikacji Helios zgodnie z Regulaminem Sprzedazy Online

(dalej: ,Uczestnicy”).

1.

PRZYSTAPIENIE DO PROMOCJI, PRZEBIEG PROMOCJI

Warunkiem wzigcia udziatu w Promocii jest dokonanie transakcji zakupu Biletu do Kina, w Okresie Promociji przy
uzyciu metody ptatnosci Masterpass.
Transakcje zakupu mogaq obejmowac dowolnie wybrany bilet do Kina z wytgczeniem biletéw na seanse w ramach
projektow specjalnych prowadzonych przez Helios, takich tak: Kino Kobiet, Kino Konesera, Maratony Filmowe,
Helios dla dzieci, Helios na scenie, Kultura dostepna.

Uczestnicy Promocii, ktdrzy w Okresie Promociji nabeda przy uzyciu metody ptatnosci Masterpass bilet do Kina

a) online na stronie internetowej www.helios.pl lub

b) za pomocg aplikacji mobilnej Helios,

zgodnie z Regulaminem Sprzedazy Online, otrzymajg Bilet Znizkowy do wybranego Kina okreslonego w Zataczniku nr
1 do Regulaminu.
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W trakcie transakcji, Uczestnik po wskazaniu jako metody ptatnosci - metody ptatno$ci Masterpass, zostanie
otrzyma informacje podsumowujacg cene nabywanych Biletow, w tym cene Biletu znizkowego.

Uczestnik moze wykorzystac Bilet Znizkowy dla siebie badz tez dla osoby towarzyszace;.

W ramach jednej transakcji zakupu Biletu/6w do Kina, w sposob okreslony w pkt. 1-5 powyzej, Uczestnik ma
mozliwo$C otrzymania jedynie jednego Biletu Znizkowego. W celu uniknigcia watpliwosci oznacza to, ze, jesli
Uczestnik w ramach jednej transakcji:

nabywa jeden Bilet to otrzymuje jeden Bilet Znizkowy,

nabywa dwa lub wiecej Biletow do Kina, to otrzymuije jeden Bilet Znizkowy.

Uczestnik moze skorzysta¢ z Promocji dokonujac transakcji nabycia biletu do Kina w sposob opisany powyzej,
wiecej niz jeden raz.

Uczestnikowi nie przystuguje prawo wymiany Biletéw Znizkowych na gotowke.

Raz uzyty Kod zawarty w Bilecie Znizkowym nie moze by¢ wykorzystany ponownie.

. W Promocji uwzgledniane bedg wytacznie prawidtowe transakcje, spetniajgce wszystkie wymagania okreslone

w niniejszym Regulaminie oraz Regulaminie Sprzedazy Online.
POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Reklamacje nalezy skltada¢ na piSmie wraz z uzasadnieniem do Organizatora na adres;
reklamacje.masterpass@helios.pl z dopiskiem ,Reklamacja Masterpass”. Reklamacje nalezy sktada¢ w terminie 21
(dwudziestu jeden) dni od daty transakcji.

Elektroniczna reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, numer telefonu komérkowego podany w zgtoszeniu,
doktadny adres Uczestnika jak réwniez doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamacji oraz skan Biletu
Znizkowego.

O zachowaniu terminu sktadania reklamaciji decyduje data wystania wiadomosci elektronicznej.

Reklamacje rozpatrywane sg przez Organizatora w terminie 7 dni od dnia otrzymania reklamacii.

Uczestnik o decyzji Organizatora zostanie powiadomiony w formie elektronicznej na adres podany w reklamacji
w terminie 7 dni od dnia rozpatrzenia reklamaciji.

Reklamacje dotyczace seansu filmowego i funkcjonowania Kina nalezy zgtasza¢ bezpo$rednio w kasie Kina
zgodnie z Regulaminem Kina dostepnym w Kinach.

V. DANE OSOBOWE

N —

Organizator jest administratorem danych osobowych Uczestnikow.

. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do wziecia udziatu w Promocji. Niepodanie danych

osobowych bedzie skutkowato brakiem mozliwosci wziecia udziatu w Promacji.

Uczestnicy majg prawo dostepu do podanych danych osobowych, ich poprawiania, zadania ich usunigcia, prawo
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych i prawo przenoszenia
danych. Uczestnikom przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, jezeli dane sq
przetwarzane niezgodnie z wymogami prawnymi.

Organizator przetwarza dane osobowe w celu przeprowadzenia Promociji, zapewnienia niezbednych rozliczen
w zwigzku z Promocja, a takze w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Organizatora, wskazanego
ponizej.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w zakresie niezbednym do przeprowadzenia Promocji oraz
dziatah marketingowych Organizatora, jest zgoda Uczestnika, wyrazona w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. a RODO.
Podstawg przetwarzania danych jest réwniez art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, tj. wypetnienie przez Organizatora
obowigzku prawnego cigzacego na Organizatorze, zwigzanego z zapewnieniem niezbednych rozliczen w zwigzku
z przeprowadzeniem Promociji. Podstawa przetwarzania danych osobowych jest takze art. 6 ust. 1 lit. f RODO, {;.
prawnie uzasadniony interes Organizatora polegajacy na prowadzeniu marketingu przez Organizatora, w tym
promowaniu Organizatora i jego ustug. Jezeli Uczestnicy wyrazg zgode na otrzymywanie komunikatow
marketingowych réwniez na adres e-mail oraz numer telefonu, to podstawg prawng bedzie takze art. 10 ustawy
z dnia 18.07.2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz art. 172 ustawy z dnia 16.07.2004 r. Prawo
telekomunikacyjne.

W zakresie, w jakim dane przetwarzane sg na podstawie odrebnej zgody Uczestnikéw, przystuguje im prawo
cofnigcia zgody w dowolnym momencie. Pozostanie to jednak bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania
danych, ktérego dokonano przed jej cofnigciem.

Dane osobowe beda przetwarzane przez okres przeprowadzenia Promociji, czas niezbedny do prawidtowego
rozliczenia Promocji oraz czas niezbedny do wykazania prawidtowego przeprowadzenia Promocji, czyli dlugosé
terminu przedawnienia roszczen, a takze przez czas wynikajacy z przepiséw podatkowych. Dane osobowe
przetwarzane beda réwniez przez czas prowadzenia przez Organizatora dziatan marketingowych albo do czasu
wyrazenia przez Uczestnikéw sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania danych w celach marketingowych lub do
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czasu cofnigcia zgody na otrzymywanie komunikatéw marketingowych réwniez na adres e-mail oraz numer
telefonu.
Uczestnikom przystugujg dwa rodzaje prawa sprzeciwu wobec przetwarzania podanych danych osobowych. Jezeli
Organizator przetwarza dane osobowe:
e na podstawie prawnie uzasadnionych interesow — Uczestnik moze zgtosi¢ sprzeciw z przyczyn zwigzanych
Z jego szczegolng sytuacja — taki sprzeciw wymaga uzasadnienia;
e na potrzeby marketingu bezposredniego — Uczestnik moze zgtosi¢ sprzeciw w kazdym przypadku — taki
sprzeciw nie wymaga uzasadnienia.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie informacje o Promocji dostepne w materiatach reklamowych majg jedynie charakter informacyjny.

. Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie internetowej https://masterpass.pl/oferty-i-promocje-masterpass/oraz

https://helios.pl/wydarzenia.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu z przyczyn istotnych, niezaleznych od Organizatora,
wynikajacych z uzasadnionych obiektywnie okolicznosci, jednakze na zasadach nie pogorszajacych sytuacii
prawnej i faktycznej Uczestnikow.

Biorac udziat w Promocji, w sposdb przewidziany w niniejszym Regulaminie, Uczestnik wyraza zgode na
postanowienia niniejszego Regulaminu, co oznacza, ze Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania okreslonych
w nim zasad, jak réwniez potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktore uprawniajg go do udziatu w Promociji.
Regulamin jest dostepny na stronie internetowej https:/helios.pl/

Organizator zastrzega, ze z przyczyn obiektywnych, niezaleznych od Organizatora niektére Kina mogq zosta¢
czasowo lub trwale wytaczone z Promociji (np. z powodu zamkniecia Kina, awarii, remontu). Organizator zastrzega
sobie prawo do czasowego zawieszenia realizacji Promocji we wszystkich lub niektérych Kinach, w szczegoinosci
z powodu sity wyzszej (np. zatoba narodowa) badz innych, niezaleznych od Organizatora okolicznosci. W takie;
sytuacji Uczestnik otrzyma mozliwo$¢ realizacji Biletu Znizkowego po ustaniu przeszkéd.

Promocja opisana w niniejszym Regulaminie nie taczy si¢ z innymi promocjami, znizkami lub podobnymi akcjami
organizowanymi w Kinach.

ZALACZNIK NR 1 - LISTA KIN HELIOS
Lp. | Miasto Lokalizacja Adres
1 Belchatow Kino Helios GALERIA OLIMPIA ul. Kolejowa 4, 97- 400 Befchatow
2 Biatystok Kino Helios GALERIA ALFA ul. Swietojariska 15, 15-277 Biatystok
3 Biatystok Kino Helios GALERIA BIALA ul. Czestawa Mitosza 2, 15-265 Biatystok
4 Biatystok Kino Helios GALERIA JUROWIECKA ul. Jurowiecka 1, 15-101 Biatystok
5 Bielsko - Biala Kino Helios GALERIA SFERA ul. Mostowa 5, 43-300 Bielsko Biata
6 Bydgoszcz Kino Helios GALERIA POMORSKA ul. Fordoriska 141, 85-739 Bydgoszcz
7 Dabrowa Kino Helios GALERIA POGORIA ul. Jana Il Sobieskiego 6, 41-300
Gornicza Dabrowa Gérnicza
8 Gdansk Kino Helios CH ALFA ul. Kotobrzeska 41 ¢, 80-391 Gdansk
9 Gdansk Kino Helios FORUM GDANSK uL. Targ Sienny 7, 80-806 Gdansk
10 | Gdansk Kino Helios CH METROPOLIA ul. Kilinskiego 4, 80-452 Gdansk
11 | Gdynia Kino Helios CENTRUM RIVIERA ul. Kazimierza Gérskiego 2,
81-304 Gdynia
12 | Gniezno Kino Helios GALERIA GNIEZNO ul. Patucka 2, 62-200 Gniezno
13 | Gorzéw Kino Helios GALERIA ASKANA Al. Konstytucji 3 Maja 102, 66-400
Wielkopolski Gorzéw Wielkopolski
14 | Grudzigdz Kino Helios GALERIA ALFA CENTRUM ul. Chetminska 4, 86-300 Grudzigdz
15 | Jelenia Géra Kino Helios GALERIA SUDECKA al. Jana Pawta Il 51, 58-500 Jelenia
Goéra
16 | Kalisz Kino Helios GALERIA AMBER ul. Gérnoslaska 82, 62-800 Kalisz
17 | Kedzierzyn-Kozle | Kino Helios GALERIA ODRZANSKIE Al. Armii Krajowej 38, 47-220
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Kedzierzyn-KoZle

18 | Kielce Kino Helios GALERIA ECHO ul. Swietokrzyska 20, 25-329 Kielce
19 | Konin Kino Helios GALERIA NAD JEZIOREM ul. Paderewskiego 8, 62-510 Konin
20 | Krosno Kino Helios Galeria VIVO! ul. Bieszczadzka 29, 38-400 Krosno
21 | Legnica Kino Helios GALERIA PIASTOW ul. Najswietszej Marii Panny 9, 59-220
Legnica
22 | Lubin Kino Helios GALERIA CUPRUM ARENA ul. Generata Wtadystawa Sikorskiego 20,
59-300 Lubin
23 | Lédz Kino Helios GALERIA SUKCESJA Al. Politechniki 1, £6dZ
24 | Nowy Sacz Kino Helios GALERIA TRZY KORONY ul. Lwowska 80, 33 -300 Nowy Sacz
25 | Olsztyn Kino Helios ALFA CENTRUM OLSZTYNA | ul. Pitsudskiego 16, 10-576, Olsztyn
26 | Opole Kino Helios GALERIA SOLARIS Plac Kopernika 17, 45-040 Opole
27 | Pita Kino Helios GALERIA KASZTANOWA Al. Powstanicow Wielkopolskich 99,
64-920 Pita
28 | Piotrkow Kino Helios GALERIA FOCUS ul. Stowackiego 123, Piotrkéw
Trybunalski Trybunalski 97-300
29 | Plock Kino Helios GALERIA WISLA ul. Wyszogrodzka 144, 09-410 Ptock
30 | Poznan Kino Helios CH POSNANIA ul. Pleszewska 1, 61-136 Poznan
31 | Przemysl Kino Helios ALERIA SANOWA ul. Wojciecha Brudzewskiego 1, 37-700
Przemys|
32 | Radom Kino Helios obiekt wolnostojacy ul. Poniatowskiego 5, 26-600 Radom
33 | Rzeszow Kino Helios obiekt wolnostojacy Al. Powstaricow Warszawy 14, 35-329
, Rzeszéw
34 | Rzeszow Il Kino Helios GALERIA RZESZOW Al. Pitsudskiego 44, 35-001 Rzeszow
35 | Siedlce Kino Helios GALERIA SIEDLCE ul. Pitsudskiego 74, 08 — 110 Siedlce
36 | Soshowiec Kino Helios obiekt wolnostojacy ul. Modrzejewska 32b, 41-200
Sosnowiec
37 | Stalowa Wola Kino Helios Galeria VIVO! ul. F. Chopina 42, 37-450 Stalowa Wola
38 | Starachowice Kino Helios CENTRUM GALARDIA ul. Stefana Kardynata Wyszynhskiego 14,
27-200 Starachowice
39 | Szczecin Kino Helios CH KUPIEC ul. Bolestawa Krzywoustego 9-10,
70-250 Szczecin
40 | Szczecinll Kino Helios OUTLET Park ul. Andrzeja Struga 42, 70-784 Szczecin
41 | Tczew Kino Helios GALERIA KOCIEWSKA ul. Pomorska 1, 83 - 100 Tczew
42 | Tomaszow Kino Helios GALERIA TOMASZOW ul. Warszawska 1, 97-200 Tomaszow
Mazowiecki Mazowiecki
43 | Wotomin Kino Helios GALERIA WOLOMIN ul. Geodetow 2, 05-200 Wotomin
44 | Wroctaw Bielany | Kino Helios ALEJA BIELANY ul. Czekoladowa 9, 55-040 Wroctaw
45 | Wroctaw Kino Helios GALERIA MAGNOLIA PARK ul. Legnicka 58, 54-204 Wroctaw
Legnicka




