LA HELIOS

REGULAMIN KINA

Niniejszy Regulamin okresla zasady obowigzujace w kinie nalezgcym do sieci Helios, znajdujacym si¢
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, ktorego operatorem jest Helios S.A.

DEFINICJE
Regulamin — niniejszy dokument okreslajacy zasady obowigzujace w kinie Helios w zakresie:

a) $wiadczenia i realizacji ustug przez Helios;

b) dokonywania transakcji zakupu towardw i ustug;

c) zachowania Klientow na terenie kina, w tym podczas Seanséw i Wydarzen, oraz uprawnien
pracownikow Kina w zakresie nadzoru nad prawidtlowosciag Swiadczenia ustug i bezpieczenstwa
Klientow.

Helios — spotka Helios Spotka Akcyjna z siedzibg w Lodzi (90-318) przy ul. Sienkiewicza 82/84
zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla Lodzi-Srodmiescia w Lodzi XX Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000005092, REGON 471544933, NIP 725-14-82-
632 i kapitale zakladowym w petni optaconym w wysokos$ci 1.156.346,40 PLN, bedaca operatorem kin
wchodzacych w sktad sieci Helios.

Klient — kazda osoba nabywajaca produkty lub ustugi Kina w kasie Kina, za pomoca Serwisu lub
Aplikacji, osobiscie lub za posrednictwem os6b trzecich, i/lub korzystajaca z ustug $wiadczonych przez
Helios w Kinie, jak réwniez kazda osoba przebywajgca na terenie Kina z zamiarem realizacji tych
Czynnosci.

Kino Helios lub Kino — oznacza kino, ktorego operatorem jest Helios, zlokalizowane w obrgbie
wydzielonej powierzchni, w sktad ktérego wchodza: hol, Sale kinowe, bar, kawiarnia, toalety oraz
powierzchnie towarzyszace. Lista kin nalezgcych do sieci Helios stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego
regulaminu.

Sala kinowa — sala, na ktorej odbywaja sie Seanse lub Wydarzenia, znajdujaca sie w obrebie Kina.

Serwis — system umozliwiajacy zakup biletow do kin sieci Helios za po$rednictwem internetu, dostepny
na stronie www.helios.pl, wraz z odrebnym regulaminem okre$lajagcym zasady korzystania z niego.

Aplikacja — aplikacja mobilna udostgpniona na stronie www.helios.pl, stanowigca oprogramowanie
obstlugujace urzadzenia przenosne, za posrednictwem ktorej mozna zakupic bilety.

Repertuar Kina — wykaz Seansoéw i Wydarzen odbywajacych si¢ w Kinie, zawierajacy planowang datg
i godzing ich rozpoczecia.

Seans - oznacza projekcje utworu audiowizualnego — filmu — na dowolnym no$niku, poprzedzong
projekcja innych, majacych charakter dodatkowy, audiowizualnych utworéw informacyjnych i
reklamowych - godzina rozpoczgcia Seansu podana jest w ramach Repertuaru Kina.

Wydarzenie — impreza, ktorej czesciag moze by¢ Seans, odbywajaca si¢ w Kinie.
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LA HELIOS

Seans Specjalny - to Seans oznaczony w Repertuarze Kina na stronie www.helios.pl oznaczeniem (*).

Woydarzenie Specjalne — to Wydarzenie oznaczone w Repertuarze Kina na stronie www.helios.pl
oznaczeniem (*).

Bilet - dokument wystawiony przez Helios w formie papierowej lub elektronicznej, upowazniajacy do
uczestnictwa w Seansie lub Wydarzeniu, okreslajacy tytul, date, godzing Seansu lub Wydarzenia, Salg
kinowga oraz miejsce.

Bilet normalny — Bilet nabywany po cenie okreslonej w Cenniku, przeznaczony dla osob nie
korzystajacych z uprawnienia do nabycia Biletu znizkowego.

Bilet znizkowy — Bilet nabywany po cenie nizszej od ceny Biletu normalnego, przeznaczony dla osob
spetniajacych okreslone w Cenniku kryteria jego nabycia.

Kupon — dokument wystawiony przez Helios lub honorowany przez Helios, w formie papierowej lub
elektronicznej, posiadajacy swoj unikalny kod i date waznosci, upowazniajacy jego posiadacza do
uczestnictwa w Seansie, na zasadach okre§lonych przy jego zakupie.

Zaproszenie — dokument wystawiony przez Helios w formie papierowej lub elektronicznej
upowazniajacy jego posiadacza do nieodptatnego uczestnictwa w Seansie, na zasadach okreslonych w
jego tresci.

POSTANOWIENIA OGOLNE

=

Klient przebywajacy na terenie Kina zobowigzany jest do przestrzegania Regulaminu.

2. Wejscie na teren Sali kinowej mozliwe jest jedynie po okazaniu waznego Biletu uprawniajacego do
uczestnictwa w Seansie/Seansie Specjalnym lub  Wydarzeniu/Wydarzeniu  Specjalnym
odbywajacym si¢ na danej Sali kinowe;.

3. W przypadku Klienta korzystajacego z Biletu znizkowego, wejscie na teren Sali kinowej mozliwe
jest ponadto wylacznie za okazaniem Bileterowi waznego dokumentu uprawniajacego do nabycia
Biletu znizkowego,

4. Jezeli dla danego Seansu/Seansu Specjalnego lub Wydarzenia/Wydarzenia Specjalnego okreslone
sg kategorie wiekowe, wejscie na teren Sali kinowej mozliwe jest ponadto wylacznie za okazaniem
odpowiedniego dokumentu potwierdzajacego spetnienie warunkow wiekowych obowigzujacych
dla danego Seansu/Seansu Specjalnego lub Wydarzenia/Wydarzenia Specjalnego, lub za zgoda i
pod opieka opiekuna prawnego.

5. Bilet wazny jest jedynie na wyznaczony na nim Seans/Seans Specjalny lub Wydarzenie/Wydarzenie
Specjalne.

6. Klient uczestniczacy w Seansie/Seansie Specjalnym lub Wydarzeniu/Wydarzeniu Specjalnym
zobowigzany jest do zajecia miejsca okre§lonego na posiadanym przez siebie Bilecie.

7. Za osoby maloletnie, przebywajace na terenie Kina lub uczestniczace W Seansie/Seansie
Specjalnym czy Wydarzeniu/Wydarzeniu Specjalnym odpowiedzialnos¢, w tym roéwniez
materialng, ponoszg stosownie do wtasciwych przepisow prawa ich rodzice lub opiekunowie prawni
/ przedstawiciele ustawowi.

8. Helios nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione lub zagubione w Kinie. Rzeczy te

beda pozostawione w biurze kina przez okres 30 dni, po uplywie tego terminu kino bedzie je

likwidowaé
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9. Na terenie Kina zabrania si¢:

10.

11.

12.

a)
b)

c)

d)
e)

f)
9)

h)
i)
)
K)

w

palenia papierosow i korzystania z elektronicznych papieroséw oraz urzadzen i przedmiotow o
tej samej lub zblizonej funkcji lub dziataniu;
wnoszenia, posiadania i uzywania srodkow odurzajacych;

spozywania artykulow spozywczych zakupionych poza Kinem, oraz wnoszenia artykutow
mogacych spowodowaé zabrudzenie mienia, odziezy innych Klientow lub w inny sposob, np.
zapachem, mogacych utrudnia¢ innym Klientom uczestnictwo w Seansie/Seansie Specjalnym
lub Wydarzeniu/Wydarzeniu Specjalnym;

wnoszenia i/lub spozywania napojow alkoholowych zakupionych poza Kinem;

wprowadzania zwierzat, za wyjatkiem pséw przewodnikow dla oséb niewidomych i
niedowidzacych;

niszczenia mienia;

zachowan obrazliwych, niekulturalnych i sprzecznych z zasadami wspotzycia spotecznego, w
tym glosnego zachowania zaktocajacego odbidor Seansu/Seansu  Specjalnego lub
Wydarzenia/Wydarzenia Specjalnego;

niestosownego zachowania mogacego narusza¢ dobre obyczaje;

wnoszenia przedmiotow i substancji niebezpiecznych, ktore moga zagraza¢ zdrowiu lub
bezpieczenstwu osob przebywajacych w Kinie;

sprzedazy innym osobom biletéw, kuponéw i voucherdéw;

prowadzenia jakiejkolwiek dziatalnosci handlowej badz uslugowej, dziatalnosci
marketingowej, dziatalno$ci charytatywnej itp. (w tym celu wymagana jest bezwzgledna zgoda
Helios).

przypadkach uzasadnionych koniecznosciag zapewnienia bezpieczenstwa Widzom, innym

osobom przebywajacych na terenie kina oraz personelowi kina, oraz w celu weryfikacji
przestrzegania zakazu wnoszenia przedmiotéw opisanych w pkt. 9 powyzej na teren kina,
pracownik kina (w tym takze pracownik ochrony kina) jest uprawniony do poproszenia osob
wchodzacych lub przebywajacych na terenie kina o dobrowolne okazanie zawarto$ci toreb,
plecakow, kieszeni odziezy itp. Osoba odmawiajaca prosbie moze zosta¢ wyproszona z Kina za
zwrotem ceny zakupionego przez nig Biletu

w

trakcie Seansu/Seansu Specjalnego lub Wydarzenia/Wydarzenia Specjalnego dodatkowo

zabrania si¢:

a)

b)

c)
W

dokonywania jakichkolwiek rejestracji obrazu i dzwigku, jako dziatan prawnie zabronionych (
na podstawie: Ustawy o prawach autorskich Dz.U.2018.1191 tj. z dnia 2018.06.21.). Naruszenie
tego zakazu jako stanowigce czyn zabroniony bedzie kazdorazowo zgtaszane organom $cigania.
korzystania z telefonow komorkowych i innych urzadzen elektronicznych emitujacych swiatto
i dzwigk mogacych przeszkadza¢ w odbiorze Seansu/Seansu Specjalnego lub
Wydarzenia/Wydarzenia Specjalnego.

Spozywania napojow alkoholowych, w tym zakupionych na terenie kina.

przypadku stwierdzenia niedozwolonego zachowania opisanego w pkt. 9,10,11 powyzej,

personel Kina ma prawo zazada¢ od Klienta zaprzestania niedozwolonego zachowania. W
przypadku braku odpowiedniej reakcji ze strony Klienta, personel ma prawo zada¢ opuszczenia
przez niego Kina, a w razie koniecznosci wezwaé pracownikow ochrony obiektu lub Policje. W
takim przypadku Klientowi nie przystuguje roszczenie o zwrot ceny zakupu Biletu.
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ZAKUP BILETOW

Bilet mozna nabyc¢:
a) poprzez dokonanie jego zakupu w kasie Kina;
b) poprzez dokonanie jego zakupu za posrednictwem Serwisu lub Aplikacji na zasadach
okres$lonych w odrebnych regulaminach zamieszczonych na stronie www.helios.pl;
C) poprzez wymian¢ w kasie Kina posiadanego Kuponu w formie papierowej, lub okazaniu
posiadanego kuponu w formie elektroniczne;j.
d) )poprzez wymiang w kasie Kina posiadanego Zaproszenia na Bilet.
Jezeli Sale kinowe wyposazone sa w fotele dwuosobowe (kanapy), zakup Biletu na te miejsca
mozliwy jest jedynie pod warunkiem zakupu dwoch Biletow na oba miejsca obejmujace kanape.
Jeden Bilet uprawnia do udzialu w Seansie/Seansie Specjalnym lub Wydarzeniu/Wydarzeniu
Specjalnym tylko jedng osobe.
Klient po otrzymaniu Biletu zobowigzany jest do sprawdzenia zawartych na nim danych, co do ich
poprawnosci.
Helios zastrzega, ze Bilet, ktory jest nieczytelny, zniszczony lub uszkodzony w taki sposob, iz nie
jest mozliwe jego wlasciwe odczytanie i weryfikacja moze zosta¢ uznany za niewazny i nie bedzie
uprawnial do uczestniczenia w Seansie/Seansie Specjalnym Iub Wydarzeniu/Wydarzeniu
Specjalnym.
Niezaleznie od formy zakupu Biletu, nalezy zachowa¢ go do momentu zakonczenia Seansu/Seansu
Specjalnego lub Wydarzenia/Wydarzenia Specjalnego.

KUPNO BILETU W KASIE KINA

Kasy Kina otwierane sa na minimum 15 minut przed rozpoczg¢ciem pierwszego Seansu lub
Wydarzenia, i zamykane nie wcze$niej niz 15 minut po rozpoczgciu ostatniego Seansu lub
Wydarzenia.

Kazdy Klient dokonujacy zakupu Biletu w kasie Kina, ptacacy gotowks, zobowiazany jest do

przeliczenia otrzymanej reszty gotéwki przed odej$ciem od kasy. Po odejsciu od kasy reklamacje

gotowkowe nie beda uwzgledniane.

Jezeli personel Kina, w tym obstuga kasy lub baru zauwazy sytuacjg, w ktorej obiektywnie

wymagane jest obstuzenie osoby oczekujacej na zakup poza kolejnoscia, (np. w przypadku kobiet

w cigzy, Klientow niepetnosprawnych lub w podeszlym wieku), personel Kina ma prawo obstuzy¢

takg osobg, w tym dokona¢ sprzedazy Biletu lub produktu barowego poza kolejnoscia

Kasjer moze odmowié sprzedazy Biletu w nastepujacych przypadkach:

a) w przypadku, gdy uzasadnione jest podejrzenie, ze Klient jest w stanie nietrzezwym, pod
wptywem srodkow odurzajacych, posiada przy sobie przedmioty niebezpieczne lub swoim
zachowaniem zagraza bezpieczenstwu pozostatych Klientow lub pracownikéw Kina;

b) Seans/Seans Specjalny badz Wydarzenie/Wydarzenie Specjalne zostatlo odwotane z przyczyn
zaleznych badz niezaleznych od Helios.

5. Ograniczenia lub kategorie wieckowe obowigzujace dla danego Seansu/Seansu Specjalnego lub
Wydarzenia/Wydarzenia Specjalnego moga by¢ okreslane przez Helios, dystrybutora filmu,
oraz wlasciwe organy panstwowe w tym administracji publicznej;
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CENNIK

. Aktualny cennik Biletow i cena okularow 3D oraz dostepne znizki wraz z zasadami korzystania z

nich zawiera cennik zamieszczony na stronie internetowej Kina www.helios.pl oraz dostepny w kasie
Kina.

. Klient chcacy obejrze¢ seans na podstawie biletu znizkowego jest zobowigzany udokumentowac

prawo do skorzystania ze znizki stosownym waznym i oryginalnym dokumentem, podczas
weryfikacji Biletu przy wejsciu na Salg kinowa.

. Jezeli bilet znizkowy nabywany jest przez osobe nieuprawniong do korzystania ze znizki, (np. dla

osoby posiadajacej to uprawnienie), osoba korzystajaca z Biletu znizkowego zobowigzana jest
udokumentowac¢ prawo do skorzystania ze znizki podczas weryfikacji Biletu przy wejsciu na Sale
kinow3.

. W przypadku niemozno$ci udokumentowania prawa do znizki Klient jest zobowigzany do wymiany

w kasie Kina biletu znizkowego na bilet normalny za odpowiednia doptata.

. Prawo do biletu nieodptatnego przystuguje:

a) o0sobom posiadajacym Zaproszenie;

b) dzieciom w wieku do 3 lat nie zajmujagcym samodzielnego miejsca;

C) osobom niepelnosprawnym, poruszajacym si¢ na wozku inwalidzkim, zajmujgcym na Sali
kinowej miejsce specjalnie do tego przystosowane.

BILETY GRUPOWE

. Do zakupu biletow grupowych maja prawo grupy zorganizowane, tj.:

a) grupa dzieci w wieku przedszkolnym, wezesnoszkolnym, szkolnym i pdzno-szkolnym bedaca
pod opieka opiekuna grupy, liczaca co najmniej 10 dzieci;
b) grupa zorganizowana liczaca co najmniej 20 0sob.

. W przypadku grup zorganizowanych opisanych w punkcie 1b) — cheé¢ zakupu biletu grupowego

wymaga uprzedniego zgloszenia takiego zamiaru i dokonania rezerwacji bezposrednio w Kinie
(telefonicznie badz mailowo).

. Informacje na temat ceny Biletu grupowego dla grup zorganizowanych opisanych w pkt. 1 mozna

uzyskac telefonicznie badz mailowo bezposrednio w Kinie.

. Opiekunowie grup, o ktorych mowa w pkt. 1a) majg prawo do wejscia na Seans/Seans Specjalny lub

Wydarzenie/Wydarzenie Specjalne z grupa nieodptatnie na nast¢pujacych zasadach:
e grupa dzieci w wieku wczesnoszkolnym i przedszkolnym, grupa 10 podopiecznych od 1 do 2
opiekunow;
e grupa dzieci w wieku szkolnym i p6zno—szkolnym, grupa 10 podopiecznych - 1 opiekun.

KUPONY / ZAPROSZENIA

. Kupony/Zaproszenia nie podlegajg zwrotowi i nie sg wymieniane na gotowke.
. Do wymiany Kuponu na Bilet na Seans 3D uprawniony jest jedynie Klient posiadajacy Kupon

oznaczony jako 3D.

. W przypadku wymiany Kuponu 3D na Bilet uprawniajgcy do uczestnictwa w Seansie 2D, r6znica

w cenie Biletu nie podlega zwrotowi.

. Kupony/Zaproszenia nie obowigzuja na Seanse Specjalne i Wydarzenia Specjalne.
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REPERTUAR KINA

Repertuar Kina dostgpny jest w kasie Kina i na stronie www.helios.pl

Kino nie ponosi odpowiedzialnosci za repertuar kina drukowany w $rodkach masowego przekazu
oraz w innych miejscach, na ktorego tre$¢ i poprawno$¢ nie ma wptywu.

Kino zastrzega sobie prawo do zmiany repertuaru bez podania przyczyny, w tym do zmiany Sali
kinowej, w ktorej odbywa si¢ Seans lub Wydarzenie.

ZWROTY

Zwrotu Biletu mozna dokona¢ jedynie w kasie Kina w nastgpujacych przypadkach:

a) w kazdym przypadku pod warunkiem, ze Klient dokona tej czynnos$ci najpdzniej do momentu
(godziny) rozpoczecia Seansu, na jaki Bilet zostat zakupiony, przekazujac kasjerowi Bilet wraz
z paragonem fiskalnym;

b) jezeli w trakcie projekcji nastapi przerwa dtuzsza niz 10 minut, niezaleznie od przyczyny, a
Klient podejmie decyzj¢ o rezygnacji z uczestnictwa w Seansie i zglosi ten fakt w kasie Kina
niezwlocznie po wystapieniu przerwy w projekcji - w dniu, w ktérym odbyt si¢ Seans, a w
przypadku zamknietej kasy kinowej — w terminie 3 dni od dnia Seansu.

c) w kazdym przypadku gdy Seans, na ktory zostal zakupiony Bilet zostanie odwotany lub nie
odbedzie si¢ — w ciggu 14 dni od dnia odwotanego/nie wyswietlonego Seansu. W przypadku
zamkniecia kina, zwrotu mozna dokona¢ w terminie 14 dni od jego otwarcia.

Dokonujac zwrotu Biletu, Klient ma prawo do otrzymania zwrotu ceny widniejacej na Bilecie, a w
przypadku Biletu na Seans 3D, rowniez zwrotu ceny okularéw 3D, pod warunkiem zwrocenia ich
w kasie Kina w oryginalnym i nienaruszonym opakowaniu w momencie dokonywania zwrotu
Biletu, na podstawie paragonu fiskalnego potwierdzajacego ich zakup.

ZAKUP PRODUKTOW W BARACH I KAWIARNIACH

Po odejsciu od baru kinowego nie ma mozliwosci zwrotu zakupionych towarow.

Alkohol nie jest sprzedawany osobom nietrzezwym i osobom ponizej 18 roku zycia.

Klient dokonujacy zakupu w barze Kina lub w kawiarni, ptacacy gotowka, zobowiazany jest do
przeliczenia otrzymanej reszty gotowki przed odejsciem od kasy. Po odejsciu od kasy reklamacje
gotowkowe nie bedg uwzgledniane.

MONITORING
Teren obiektu Kina jest monitorowany. Miejsca w szczego6lnosci objete monitoringiem to strefy
stanowisk sprzedazowych oraz wejs¢ na sale kinowe.
Administratorem danych osobowych pozyskanych w zwigzku z prowadzonym monitoringiem jest
Helios.
Monitoring jest prowadzony w celu ochrony mienia oraz zapewnienia bezpieczenstwa klientow,
pracownikow 1 wspotpracownikéw Heliosa, a takze w celu ewentualnego ustalenia oraz
dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami.
Nagrania przechowywane sg maksymalnie 14 dni. Czas przechowywania uzalezniony jest od
warunkow technicznych wynikajgcych z zasady nadpisywania najstarszych nagran w przypadku
braku miejsca na no$niku.
Nagrania sg udostepniane wylacznie podmiotom uprawnionym do uzyskania dostepu do tych
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danych na podstawie przepisow prawa, w tym organom $cigania lub podmiotom, ktérych udziat w
realizacji w/w celow przetwarzania jest niezbedny, a ktérym powierzono przetwarzanie danych na
podstawie i w zakresie okreslonym stosowng umowa.

Osoba zainteresowana zabezpieczeniem danych z monitoringu na potrzeby przysziego
postgpowania moze zwroci¢ si¢ pisemnie do Dyrektora Kina z prosba o ich zabezpieczenie przed
usunigciem po uptywie standardowego okresu ich przechowywania. Wniosek nalezy zlozy¢ w
formie pisemnej, wraz z uzasadnieniem w terminie do 7 dni liczac od dnia, w ktorym zdarzenie
moglo zosta¢ zarejestrowane przez monitoring wizyjny. Wnioski ztozone po tym terminie mogg nie
gwarantowac zabezpieczenia obrazu ze wzgledu na jego mozliwe usunigcie z rejestratora.
Prawidlowo ztozony wniosek musi zawiera¢ dokladng date i miejsce oraz przyblizony czas
zdarzenia. W przeciwnym razie nie bedzie mozliwosci odnalezienia wlasciwego obrazu.

Kopia stworzona na pisemny wniosek osoby zainteresowanej zostaje zabezpieczona na okres nie
dluzszy niz 4 miesiagce i udostgpniana jest jedynie uprawnionym instytucjom, w szczegdlno$ci
Policji. W przypadku bezczynnosci uprawnionych instytucji przez okres 4 miesigcy kopia podlega
fizycznemu zniszczeniu. Przedtuzenie okresu przechowywania kopii wymaga zlozenia kolejnego
whniosku (zgodnie z ust. 6 powyzej) przez osobg zainteresowana.

REKLAMACJE

Wszelkie reklamacje dotyczace ustug swiadczonych w kinach Helios nalezy zgtasza¢ niezwlocznie
do Dyrektora kina lub kierownika zmianowego obecnego w Kinie w momencie sktadania
reklamacji.

Wszelkie uwagi w zakresie jako$ci §wiadczonych przez Kino ustug mozna zgtasza¢ drogg mailowa
na adres opinie@helios.pl.

Odpowiedzi na ztozone reklamacje zostang udzielone w terminie do 30 dni.

Helios S.A. T+4842 6303601 KRS 0000005092 - Sad Rejonowy dla Lodzi-Srédmiescia w kodzi XX Wydziat
ul. Sienkiewicza 82/84 www.helios.pl Krajowego Rejestru Sadowego - Kapitat zaktadowy w petni optacony:
90-318 Lodz 1.156.346, 40 PLN - NIP: 725-14-82-632 - Regon: 471544933



LA HELIOS

ZAtACZNIK NR 1 DO REGULAMINU KINA

LISTA KIN NALEZACYCH DO SIECI HELIOS

Belchatow, ul. Kolejowa 6

Biatystok, ul. Swigtojanska 15

Biatystok, ul. Czestawa Mitosza 2
Biatystok, ul. Jurowiecka 1

Bielsko-Biata, ul. Mostowa 5

Bydgoszcz, ul. Fordonska 141

Dabrowa Gornicza, ul. Jana III Sobieskiego 6
Gdansk, ul. Kotobrzeska 41C

Gdansk, Targ Sienny 7

10. Gdansk, ul. Kilinskiego 4

11. Gdynia, ul. Kazimierza Goérskiego 2

12. Gniezno, ul. Palucka 2

13. Gorzéw Wielkopolski, Al. Konstytucji 3 Maja
14. Grudziadz, ul. Chetminska 4

15. Jelenia Gora, Al. Jana Pawta II 51

16. Kalisz, ul. Gornoslaska 82

17. Katowice, ul. Kosciuszki 229

18. Kedzierzyn-Kozle, Al. Armii Krajowej 38
19. Kielce, ul. Swigtokrzyska 20

20. Konin, ul. Paderewskiego 8

21. Krosno, ul. Bieszczadzka 29

22. Legionowo, ul. Pitsudskiego 31c

23. Legnica, ul. Najswietszej Marii Panny 9
24. Lubin, ul. Generata Wtadystawa Sikorskiego 20
25. Lodz, Al. Politechniki 1

26. Nowy Sacz, ul. Lwowska 80

27. Olsztyn, Al. Pitsudskiego 16

28. Opole, PI. Kopernika 17

29. Pabianice, ul. Grobelna 8

30. Pita, Al. Powstancow Wielkopolskich 99
31. Piotrkow Trybunalski, ul. Stowackiego 123
32. Ptock, ul. Wyszogrodzka 144

33. Poznan, ul. Pleszewska 1

34. Przemysl, ul. Wojciecha Brudzewskiego 1
35. Radom, ul. Poniatowskiego 5

36. Rzeszow, Al. Pitsudskiego 44

37. Rzeszow, Al. Powstancow Warszawy 14
38. Siedlce, ul. Pitsudskiego 74

39. Sosnowiec, ul. Modrzejowska 32b

40. Stalowa Wola, ul. Fryderyka Chopina 42
41. Starachowice, ul. Ks. Kardynata Stefana Wyszynskiego 14

©WCoNOR~WNE
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Szczecin, ul. Bolestawa Krzywoustego 9-10
Szczecin, ul. Andrzeja Struga 42

Tczew, ul. Pomorska 1

Tomaszéw Mazowiecki, ul. Warszawska 1
Warszawa, Aleje Jerozolimskie 179

Wolomin, ul. Geodetow 2

Wroctaw, ul. Czekoladowa 7-9, Bielany Wroctawskie
Wroctaw, ul. Legnicka 58

ZAtACZNIK NR 2 DO REGULAMINU KINA

W zwigzku z trwajacym stanem epidemii ogloszonym w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 20
marca 2020 r., w trosce o bezpieczenstwo Widzoéw i personelu Kina, Spotka Helios wprowadzita

nastepujace postanowienia do Regulaminu kina, ktére obowigzuja do odwotania.

a)
c)

Wszyscy Klienci kina s3 zobowiagzani do stosowania si¢ na terenie kina do wytycznych
Glownego Inspektora Sanitarnego, oraz innych przepiséw powszechnie obowigzujacych,
dotyczacych bezpieczenstwa i zasad zachowania w okresie epidemii.

Kazdy Klient uczestniczacy w Seansie/Seansie Specjalnym lub Wydarzeniu/Wydarzeniu
Specjalnym zobowigzany jest do przestrzegania aktualnie obowigzujacych zasad, w tym
obostrzen dotyczacych uczestnictwa w Seansie, okreslonych w przepisach prawa.

W przypadku naruszenia przepisow prawa i zasad, o ktorych mowa w pkt. 2 powyzej, Kino
zastrzega sobie prawo do zadania opuszczenia Seansu lub niewpuszczenia Klienta na teren
Kina lub Sali kinowej, a w razie niepodporzadkowania si¢ zgdaniu personelu, do zazadania
interwencji Policji. Jezeli skutkiem naruszenia przez Klienta kina przepiséw powszechnie
obowigzujacych bedzie odwotanie lub przerwanie Seansu, Kino ma prawo dochodzi¢ od niego
naleznego odszkodowania.

W przypadku stwierdzenia u Klienta wyraznych oznak choroby jak uporczywy kaszel, zte
samopoczucie, trudnosci w oddychaniu, Kino zastrzega sobie prawo stosownej do sytuacji
reakcji, w tym m.in. wezwania stuzb medycznych lub niewpuszczenia Klienta na teren Kina
lub Sali kinowej.

Klient kina zobowigzany jest do:

zakrywania ust i nosa w trakcie seansu filmowego oraz przed i po jego zakonczeniu,
zachowania co najmniej 1,5 m odlegtosci pomiedzy klientami przy kasie kina,

zajmowania miejsc na Sali kinowej naprzemiennie z zachowaniem jednego wolnego miejsca
migdzy widzami, wedtug oznakowania na bilecie lub wytycznych personelu kina

Obowiazek zachowania jednego wolnego miejsca miedzy widzami nie dotyczy:

e widza, ktory uczestniczy w pokazie z dzieckiem ponizej 13. roku zycia,
widza, ktory uczestniczy w pokazie z osobg z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, osobg z
orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci, osobg z orzeczeniem o potrzebie ksztalcenia
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specjalnego lub osoba, ktora ze wzgledu na stan zdrowia nie moze poruszac si¢

samodzielnie,
e 0s0b wspolnie zamieszkujacych lub pozostajacych we wspolnym gospodarstwie
domowym.
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